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Kühler Kopf in heißen Debatten – Impulsseminar 

Argumentation: Wie Sie besser rüber kommen! 

Sie sind von Ihrer Sache überzeugt und kennen sich fachlich bis 
in das letzte Detail aus. Dennoch will 
Ihr Gegenüber einfach nicht verstehen, weshalb Ihre 
Argumente überzeugen sollten. Dabei haben Sie doch so viele 
davon auf den Tisch gelegt! Statt eines vernünftigen Gesprächs 
entwickelt sich ein immer heißer werdender Disput. Da macht 
einem bald die eigene Sache keine Freude mehr. 
 
Kommt Ihnen diese Situation bekannt vor? 

Dann sind Sie richtig in „Kühler Kopf in heißen Debatten – Teil 1 – Argumentation: Wie Sie besser 
rüber kommen!“. 

Die Sache ist ganz einfach: Mit gezielter Vorbereitung und agiler Vorgangsweise im Gespräch selbst 
können solche Situationen für alle Beteiligten zum Gewinn werden. 

Nutzen des Seminars: 

• Sie wissen, wie Sie sich optimal auf Ihr Gegenüber vorbereiten (Pain-Gain, Verhaltenstypen, 
Umfeld) 

• Sie lernen die dynamische Zielgestaltung für Gespräche kennen und erhöhen damit Ihre 
Flexibilität 

• Sie erwerben die Kenntnisse, wie Sie Ihre Argumente verständlicher aufbereiten 

• Sie beschäftigen sich mit der Fünf Satz Struktur und wie Sie diese für Ihre Argumente 
einsetzen können 

• Sie lernen die gängigsten Einwand Techniken kennen 

• Sie setzen sich mit der Emotionalität in Gesprächen auseinander und wie Sie diese nützen 
können 

• Sie erfahren, wie Sie körpersprachlich das Gesagte unterstreichen und wie Sie Körpersprache 
generell in Argumentationssituationen einsetzen können 

• Sie erproben das Gelernte direkt im Seminar anhand von Live Simulationen aus Ihrer Praxis 

Teilnahmevoraussetzungen: 

• Grundkenntnisse der Kommunikation 
• Bereitschaft, sich mit dem eigenen Verhalten auseinanderzusetzen und Beispiele aus der 

Praxis einzubringen 
• Psychische Stabilität 
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Methoden: 

• Input 
• Ausgewählte Methoden aus Applied Improvisation 
• Ausgewählte Methoden aus der Theaterpädagogik 
• Case Studies & Live Simulation 
• Diskussion 
• Reflexion 
• Praxis Transfer 

Termin:   13. Mai 2020 - von 09:00 bis 17:00 Uhr 

Ort:   ViA Academy - 1230 Wien, Valentingasse 1A, 1230 Wien 

TeilnehmerInnen:  min. 6/max. 14 Personen 

Budget:    € 490,- pro Person exkl. MwSt.  

Trainerin – Susanne Pöchacker: 

• Diplom Physikerin 
• Akademisch geprüfte Bildungsmanagerin 
• Unternehmensberaterin & Facilitator 
• Systemische Coach 
• Trainerin 
• Moderatorin 
• Künstlerin 

Susanne Pöchacker arbeitet seit 25 Jahren als Trainerin und Beraterin. Seit einigen Jahren arbeitet 
sie zum Thema „Argumentation & Schlagfertigkeit“ erfolgreich u.a. für die Verwaltungsakademie 
der Stadt Wien, den Krankenanstaltenverbund der Stadt Wien und die Wiener Stadtwerke. Neben 
Seminaren und Workshops ist Pöchacker als Keynote Speakerin zu ihren Themen gefragt. 

Weitere Spezialgebiete als Trainerin sind Improvisation & Flexibilität, Angewandte 
Improvisation//Applied Improv, Resilienz, Collaboration, Teambuilding, Sales (Kundenbeziehungen, 
Einwandbehandlung und Preisverhandlung) und Storytelling im Businesskontext. 

Info unter: www.susannepoechacker.at  

 

Gerne unterstütze ich Sie in der Vorbereitung konkreter 
Verhandlungssituationen ganz persönlich und individuell  
info@susannepoechacker.at // +43.699.142 52 163 

http://www.susannepoechacker/#.at
mailto:info@susannepoechacker.at

